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Paradigmenwechsel - enormes Einsparungs-
potenzial durch die digitale Unterschrift

Revolution am Point of 
Sale (POS) 
 

Unternehmen streben danach, kosten- und 
zeitintensive Papierprozesse zu optimieren. In Zukunft 
sollen alle Dokumente elektronisch verteilt werden, 
sowohl innerhalb des Unternehmens als weitgehend 
auch an Externe.  Diesem Vorhaben sind jedoch 
natürliche Grenzen gesetzt. Was tun, wenn am 
Dokument eine Unterschrift notwendig ist? 

Mit SIGNificant bietet die xyzmo Software GmbH die 
einfache und sichere Lösung. Mittels biometrischer 
Datenerfassung bettet SIGNificant die persönliche 
Unterschrift direkt in elektronische Dokumente ein. 
Der Umweg über Papier entfällt. Die vertraute 
Vorgehensweise des Unterschreibens bleibt. Auf einem 
Signaturtablet wird die Unterschrift auf dem 
gewünschten elektronischen Dokument 
fälschungssicher aufgebracht.  
 
Damit können mehrere Personen, unabhängig von 
ihrer weltweit örtlichen Präsenz, ein und dasselbe 
Dokument binnen weniger Minuten unterschreiben. So 
entfällt z.B. das umständliche Versenden von mitunter 
zeitsensiblen Vertragsunterlagen für die nächste zu 
leistende Unterschrift. 
 

SIGNificant löst auch im Handel kostenintensive 
Papierprozesse ab. Bis dato wurden alle Verträge am 
Point of Sale auf Papier unterschrieben. Zahlreiche 
Mobilfunkunternehmen, wie die mobilkom austria und 
Hutchison 3G Austria, beweisen nun, dass dieser 
Prozess mit SIGNificant wesentlich einfacher gestaltet 
werden kann. Der Kunde unterschreibt nach dem 
Beratungsgespräch den Vertrag einfach elektronisch; 
auf einem Tablet oder LCD-Monitor. 
Durch die Erfassung der biometrischen Daten und das 
Aufbringen einer Signatur kommt der Vertrag 
rechtsgültig zustande. Zum Teil entfällt selbst das 
aufwändige Ausdrucken des Originalvertrages, da sich 
immer mehr Kunden das unterfertigte Dokument per 
e-Mail zusenden lassen. 
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Die Kosteneinsparungen, die durch den Entfall von 
Drucken, Scannen, Faxen, Versenden, manuelles 
Archivieren usw. entstehen, sind beachtenswert. Bei 
den meisten Projekten amortisiert sich die Investition 
schon in weniger als 12 Monaten. 
 

Auf der Interessentenliste der xyzmo Lösung stehen 
bereits sämtliche Österreichischen und Deutschen 
Mobilfunkunternehmen, aber auch internationale 
Mobilfunkprovider aus den nordischen Ländern, aus 
Asien, UK und Benelux. 

Dr. Gerald Cäsar verweist auf weitere Branchen, die 
ebenfalls reges Interesse bekunden: „Zum Beispiel im 
Bereich Banken und Versicherungen existieren 
ähnliche Anforderungen. In der Situation zwischen 
Versicherungsagent und Kunde besteht beim 
Versicherungsantrag exakt die gleiche Situation, mit 
den gleichen Einsparungsmöglichkeiten.“ 

 

xyzmo ist der international führende 
Technologieanbieter für umfassende digitale 
Signaturlösungen zur Absicherung und Optimierung 
von Geschäftsprozessen. 
Das heute selbständige Unternehmen wurde 2004 als 
Tochterunternehmen der Trodat, dem Weltmarktführer 
bei selbstfärbenden Stempeln, gegründet. 
Hervorgegangen aus einer fast 100-jährigen Tradition 
im Stempeln und Unterschreiben verfügt xyzmo über 
die Kompetenz, diese Vorgänge benutzerfreundlich in 
die digitale Welt zu übertragen.  
 
Das Unternehmen beschäftigt rund 50 Mitarbeiter. Die 
Zentrale befindet sich in Ansfelden/Oberösterreich. Mit 
weiteren Niederlassungen ist xyzmo in Deutschland 
den USA, und Südafrika vertreten.  
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